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Massgeschneiderte Losungen

fur jedes Geschaftsmodell

Die breite Auswahl unterschiedlicher Akzeptanzvertrage macht es lhnen einfach, die fur lhre
BedUrfnisse richtige Losung fUr das bargeldlose Zahlen zu implementieren - via Terminal am
Verkaufspunkt, per Telefon oder Internet. Ob MasterCard, Maestro, Visa, Visa Electron oder
V PAY, die vielfaltigen Moglichkeiten lassen das bargeldlose Zahlen in immer mehr Bereichen
des taglichen Lebens zur bequemen Selbstverstandlichkeit werden.

Die Uber 3.2 Millionen Schweizer Kreditkarteninhaber sind an
Uber 100000 Verkaufspunkten herzlich willkommen. Das fUh-
rende Zahlungsmittel in der Schweiz ist mit 4.2 Millionen
Karten die Debitkarte Maestro - sie ist auch weltweit am meis-
ten verbreitet. Die Debitlésung V PAY von Visa kann bereits
heute in ganz Europa an Uber 2.2 Millionen Akzeptanzstellen
eingesetzt werden. Dabei gewahrleisten elektronische Ter-
minals fUr die Transaktionen mit PIN in allen Fallen eine hohe
Sicherheit. Mit vielfaltigen Akzeptanzvertrdgen bietet Aduno fur
jedes Geschéaftsmodell die richtige Losung.

[ s visa

Prasenzgeschaft

Die Bezahlung von Produkten oder Dienstleistungen mit
MasterCard, Maestro, Visa, Visa Electron oder V PAY-Karten
wird in diesem Fall durch den Karteninhaber direkt am Ver-
kaufspunkt vorgenommen. Voraussetzung ist ein Prdsenz-
Akzeptanzvertrag zwischen lhrer Firma als Akzeptanzstelle
und Aduno als Acquirer.

Distanzgeschaft

Mit zunehmender Nachfrage nach E-Commerce-Lésungen
gewinnt das Distanzgeschaft an Bedeutung. Mit Distanz-
geschéft wird die Bezahlung von Waren oder Dienstleistungen
mit MasterCard und Visa-Kreditkarten bezeichnet, bei der sich
der Karteninhaber nicht persénlich an der Verkaufsstelle auf-
halt. Der Kauf wird in diesem Fall irgendwo auf der Welt per
Telefon, Post, Fax oder via Internet abgewickelt. Voraussetzung
ist ein Distanz-Akzeptanzvertrag zwischen lhrer Firma als
Akzeptanzstelle und Aduno als Acquirer.

Mail-Order und Telephone-Order

Produkte und Dienstleistungen werden per Telefon, Fax, Post
bestellt und bargeldlos bezahlt. Neben dem Distanz-Akzeptanz-

vertrag bendtigen Sie als Partner ein Terminal, das ebenfalls
Uber Aduno bezogen werden kann, oder eine Software eines
Payment Service Providers (siehe unter «Internet»), welche
Kartenprifnummern verarbeiten kann. Trotz dieser Sicherheits-
vorkehrungen kann der Partner jederzeit selber entscheiden, ob
die Bezahlung unter den gegebenen Umstanden akzeptiert wird.

Internet (Secure E-Commerce)

Wickelt der Karteninhaber seine Bestellung und Bezahlung
direkt Uber den Online-Shop ab, bendtigt lhre Firma neben
dem Distanz-Akzeptanzvertrag einen E-Commerce-Vertrag so-
wie eine Software, um Kreditkarten verarbeiten zu kénnen.
Diese sind bei Payment Service Providers (PSP) erhaltlich, von
welchen auf der Website von Aduno eine Liste mit empfohle-
nen Partnern existiert. So kénnen zusatzlich die Sicherheits-
standards «MasterCard SecureCode» und «Verified by Visa»
genutzt werden, um Uber den Kartenherausgeber die Auto-
risation und die ldentitdt des Karteninhabers zu verifizieren
und Missbrauche zu verhindern.

MasterCard. Verifiedby
SecureCode. VISA

Wichtigste Vorteile im Uberblick:

> Umsatzerhéhung durch Spontankdufe dank der Akzeptanz
von Kredit- und Debitkarten.

> Bargeldlos zahlen wird von immer mehr Konsumenten als
Selbstverstandlichkeit vorausgesetzt.

> Mehr Sicherheit am Verkaufspunkt durch weniger Bargeld.

> Transparente Kosten durch Kartenakzeptanz.

> Optimale Sicherheit bei allen Zahlungsvorgangen im
Présenz- (dank EMV/ep2) und im Distanzgeschaft (dank
Kartenprifnummer, «MasterCard SecureCode» und «Verified
by Visa»).

> Mehrumsatz im Online-Shop dank gesteigertem Vertrauen
der Konsumenten durch die Sicherheitsstandards
«MasterCard SercureCode» und «Verified by Visa».
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Deutsch: +41 (0)58 234 51 00
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